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＊お気軽に消費生活相談窓口をご利用ください。　　大山町役場住民課　　　　 0859-54-5210 （平日）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　鳥取県消費生活センター　 0859-34-2648（平日・土日）

消費生活相談窓口ですはい！

大山恵みの
里だより
  vol.150

　

大
山
恵
み
の
里
会
で
は
、
会
員
を
募
集

し
て
い
ま
す
。

　
「
野
菜
は
作
っ
て

い
る
け
ど
、
家
庭
菜

園
だ
か
ら
・
・
」「
野

菜
等
作
り
た
い
け
ど

何
を
作
っ
た
ら
い
い

か
わ
か
ら
な
い
」「
花
を
つ
く
る
の
は
好

き
だ
け
ど
・
・
」
等
、
い
ろ
ん
な
状
況
か

ら
一
歩
踏
み
出
せ
な
い
方
々
、ぜ
ひ
一
度
、

ご
相
談
く
だ
さ
い
。
大
山
恵
み
の
里
会
員

に
は
、
野
菜
作
り
の
プ
ロ
か
ら
始
め
た
ば

か
り
の
人
な
ど
、
様
々
な
先
輩
た
ち
が
い

ら
っ
し
ゃ
い
ま
す
。
ま
た
、
道
の
駅
、
み

く
り
や
市
を
は
じ
め
、
多
く
の
と
こ
ろ
で

の
販
売
機
会
が
あ
り
ま
す
。

　

ぜ
ひ
、
大
山
の
恵
み
た
っ
ぷ
り
の
大
山

の
野
菜
な
ど
を
作
っ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

問　
大
山
恵
み
の
里
公
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部
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３
月
に
入
る
と
気
温
も
少
し
ず
つ
上
が

り
、
道
の
駅
、
み
く
り
や
市
に
も
春
の
訪

れ
を
お
知
ら
せ
す
る〝
新
物
の
板
わ
か
め
〟

が
店
頭
に
並
び
ま
す
。毎
年
、多
く
の
方
々

が
心
待
ち
に
す
る
一
品
で
す
。

　

今
年
は
な
か
な
か
県
外
か
ら
帰
っ
て
来

に
く
い
状
況
で
す
が
、
道
の
駅
、
み
く
り

や
市
か
ら
全
国
発
送 

も
い
た
し
ま
す
。
ぜ 

ひ
、
足
を
運
ん
で
く 

だ
さ
い
。

　

道
の
駅
で
は
、
２
月
で
冬
季
営
業
時
間

は
終
了
し
、
３
月
か
ら
は
通
常
通
り
の
営

業
時
間
に
な
り
ま
す
。

　

９
時
開
店
（
レ
ス
ト
ラ
ン
大
山
き
ゃ
ら

ぼ
く
９
時
30
分
）
～
18
時
ま
で
営
業
。

　

お
勤
め
帰
り
に
ぜ 

ひ
、
お
立
ち
寄
り
く 

だ
さ
い
。

会
員
募
集
中

春
の
訪
れ　
第
２
弾

道
の
駅 

営
業
時
間
の
変
更

屋根瓦がずれていると言われて、
工事を依頼したが必要なかった！
　＊本当に必要か慎重に検討しましょう

大雪に便乗した訪問販売に注意！

　

お
　
知
　
ら
　
せ

え～、屋根瓦？
雨漏り…？

　【事例1】
　突然、訪問のあったリフォーム業者に「大雪で屋根瓦がずれている」と言われ、屋根を見てもらったところ、
写真を見せられ屋根瓦の修理を勧められた。「保険がおりれば実質負担なく工事ができる。保険の申請は無
料で代行する」と言われ、契約書に名前を書いた。その後知り合いの業者に屋根を見てもらったら、修理は必
要ないと言われた。
　【アドバイス】
●大雪など災害で被害があった場合、保険適用の対象となるかどうか、また、申請はどのようにするのか、加

入している保険会社に確認が必要です。
●訪問販売の場合は、契約書を受取って８日以内であれば、クーリングオフ（無条件で契約解除）をすることが

できます。またクーリングオフ期間が経過しても、勧誘方法に問題がある場合、取消しができることもあり
ます。

●本当に修理が必要なのか、費用はどれくらいなのか、慌てずに複数の業者から工事の見積もりを取って、慎
重に検討をしましょう。 （国民生活センター：見守り新鮮情報より）


