
　現在、町が整備した情報通信基盤を利⽤してケーブルテレビ・インターネットをご提
供していますが、経年劣化もありリニューアルが必要な状態となっています。
　今後再整備するとした際、皆様からのご意見をお伺いしたいと考えています。
　ご回答につきましてよろしくお願いいたします。

問１ 回答される方のご年齢を教えてください（１つだけマークしてください）
20歳未満
20代
30代
40代
50代
60代
70歳以上
答えたくない

問２ お住いの地域（地区）を教えてください（１つだけマークしてください）
高麗地区
所子地区
大山地区
庄内地区
御来屋地区
光徳地区
名和地区
逢坂地区
下中山地区
上中山地区
わからない 答えたくない その他

問３【テレビの受信状況について】（現状）
テレビの受信状況について教えてください（複数回答可）
　（当てはまるものをすべて選択してください）

ケーブルテレビを利⽤している
衛星放送アンテナ（パラボラアンテナ）を利⽤している
従来型アンテナ（屋根の上のアンテナ）を利⽤している
テレビはみていない →問６におすすみください
その他・わからない

問４【テレビでのサービスについて】（将来）
テレビ放送で重要と思うサービスを教えてください（１つだけマークしてください）

地上デジタル放送（⺠放３局とNHK）があればよい
県外放送も含めた放送が必要
有料チャンネルも必要
とくにない
わからない
その他:

大山町のケーブルテレビ・インターネットに関するアンケート



問５【テレビでのサービスについて】（将来）
地域チャンネルについて教えてください（１つだけマークしてください）

大山町チャンネルだけがあればよい

現状のケーブルテレビチャンネルのような鳥取県西部の
地域チャンネルだけがあればよい

大山町チャンネルと、現状のケーブルテレビチャンネルのような
鳥取県西部の地域チャンネルの両⽅が必要

大山町チャンネル、現状のケーブルテレビチャンネルのような
鳥取県西部の地域チャンネル、どちらも必要ない

わからない

その他:

問６【インターネット環境について】（現状）
現在ご自宅でお使いのインターネット通信環境について教えてください（複数回答可）
　当てはまるものをすべて選択してください。

携帯電話回線でインターネットを利用している
固定回線でインターネットを利用している
インターネット通信は利用していない →問１２におすすみください
その他・わからない

問７【通信速度について】（現状）
現在ご自宅でお使いのインターネット回線の通信速度について教えてください
　（１つだけマークしてください）

通信速度に不満はない
通信速度に不満を感じることがある
通信速度に不満がある

問８【通信の安定性について】（現状）
現在ご自宅でお使いのインターネット回線の通信の安定性について教えてください
　（１つだけマークしてください）

いつも安定した通信ができている
安定した通信ができないことがときどきある
安定した通信ができないほうが多い

問９【通信不調の復旧について】（現状）
現在ご自宅でお使いのインターネット回線に通信に不具合が生じたときの復旧
について教えてください（１つだけマークしてください）

通信できない場合、復旧までの時間に不満はない
通信できない場合、復旧までの時間にときどき不満がある
通信できない場合、復旧までの時間にはしばしば不満がある
通信に不具合が⽣じたことはない



問１０【インターネットサービスで重要な事項について】（将来）
町が整備するインターネット回線で重要と思うサービスを教えてください（複数回答可）
　当てはまるものをすべて選択してください。

通信速度
通信の安定性
インターネット接続サービス提供事業者（プロバイダ）が選択できること
自宅に限らず専⽤線契約ができる
とくにない
わからない
その他:

問１１【インターネットサービスで重要な事項について】 （将来）
町が整備する光ケーブルインターネット回線で重要と思うサービスを教えてください
　さきほどの設問（問１０）のなかで、最も重要と思うものをひとつ選択してください
　（１つだけマークしてください）

通信速度
通信の安定性
インターネット接続サービス提供事業者（プロバイダ）が選択できること
⾃宅に限らず専⽤線回線契約ができる
とくにない
わからない
その他:

問１２ その他
設問は以上です。ご協⼒いただき、ありがとうございました。
その他、ケーブルテレビやインターネットにつきましてご意見などございましたら、
ご記入をお願いいたします。


